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ВСТУП

1. Мета дисципліни – ознайомити студентів з історією, теоретичними основами, принципами, формами та практичними аспектами державотворення і державної служби в Україні та країнах світу.
2. Попередні вимоги до опанування або вибору навчальної дисципліни:

1. Мати знання з теорії та практики дипломатії та дипломатичної служби. 

2. Вміти аналізувати документи, зокрема договірного й зовнішньополітичного характеру; працювати з літературою навчального й наукового характеру.

3. Володіти навичками політичного аналізу.
3. Анотація навчальної дисципліни: Курс присвячений вивченню історичних і концептуальних основ державної служби та дипломатичної служби як її складової; правових основ державної і дипломатичної служби; етичної складової державної та дипломатичної служби; комплексу особистісних факторів державної служби, в т.ч. гендерного аспекту державної служби; поняття міжнародної цивільної служби.
4. Завдання (навчальні цілі): забезпечити набуття здобувачами освіти таких фахових компетентностей, як: ФК8. Здатність організовувати та проводити міжнародні зустрічі та переговори, розробляти, аналізувати і оцінювати дипломатичні та міжнародні документи.

5. Результати навчання за дисципліною:
	Код 
	Результат навчання

(1. знати; 2. вміти; 3. комунікація; 4. автономність та відповідальність)
	Форми викладання і навчання
	Методи оцінювання
	Відсоток у підсумковій оцінці з дисципліни

	1.1
	етапи еволюції державної служби та бюрократії, поняття державної служби; принципи та види державної служби, права та обов’язки державних службовців; етичні засади та принципи державної служби, види відповідальності в сфері державної служби
	Лекція, семінарське заняття
	Бліц-опитування, виконання творчих самостійних робіт, презентація
	        60%

	1.2
	моделі організації державної служби провідних держав світу та основні напрями модернізації державної служби в країнах світу;
	
	
	

	1.3
	основні етапи еволюції та сучасні стандарти міжнародної цивільної служби
	
	
	

	2.1
	працювати з документами, що регулюють принципи та порядок здійснення державної служби
	Лекція, семінарське заняття
	Бліц-опитування, виконання творчих самостійних робіт, презентація
	30%

	2.2.
	оцінювати дії та повноваження державних службовців на основі їхнього правового статусу; визначати способи оцінки відповідальності державних службовців;
	Лекція, семінарське заняття
	
	

	2.3
	розробляти пропозиції щодо застосування кращого світового досвіду організації державної служби; оцінювати особистісні показники державної служби з т.з. ефективності роботи та лідерський якостей державних службовців.
	Семінарське заняття, дискусія
	виконання творчих самостійних робіт, презентація
	       10%


6. Співвідношення результатів навчання дисципліни із програмними результатами навчання

	Результати навчання дисципліни

(код)

Програмні

результати навчання (назва)
	1.1
	1.2
	1.3
	2.1
	2.2
	2.3

	ПРН16. Оцінювати події та процеси міжнародних відносин і зовнішньої політики з урахуванням особливостей сучасної дипломатичної служби та норм дипломатичного протоколу та етикету, вміти застосовувати ці специфічні знання в зовнішньополітичній практиці та для організації та проведення міжнародних переговорів.
	+
	+
	+
	+
	+
	+


7. Схема формування оцінки.

7.1 Форми оцінювання студентів: 
- семестрове оцінювання: 
	
	Min
	Max

	Модульна робота 1
	18
	30

	Модульна робота 2
	18
	30

	Іспит
	24
	40

	Всього:
	60
	100


7.2 Організація оцінювання:

· модульні роботи виконуються згідно з описом та у визначений розкладом час;
· бліц-опитування проводиться на лекційних заняттях;
· іспит проводиться в письмовій формі.
7.3 Шкала відповідності оцінок
	Відмінно / Excellent
	90-100

	Добре / Good
	75-89

	Задовільно / Satisfactory
	60-74

	Незадовільно / Fail
	0-59


8. Структура  навчальної  дисципліни

ТЕМАТИЧНИЙ  ПЛАН  ЛЕКЦІЙ  І  СЕМІНАРСЬКИХ  ЗАНЯТЬ
	№ п/п
	Назва  лекції
	Кількість годин

	
	
	лекції
	семінари
	С/Р

	1
	ТЕМА 1. ІСТОРІЯ РОЗВИТКУ ДЕРЖАВНОЇ ТА ДИПЛОМАТИЧНОЇ СЛУЖБИ.
	2
	
	10

	2
	ТЕМА 2. КОНЦЕПЦІЇ ДЕРЖАВНОЇ ТА ДИПЛОМАТИЧНОЇ СЛУЖБИ.
	2
	
	10

	3
	ТЕМА 3. ПРАВОВІ ОСНОВИ ДЕРЖАВНОЇ ТА ДИПЛОМАТИЧНОЇ СЛУЖБИ В УКРАЇНІ.
	2
	1
	12

	4
	ТЕМА 4. ЕТИКА ТА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ У СФЕРІ ДЕРЖАВНОЇ ТА ДИПЛОМАТИЧНОЇ СЛУЖБИ.
	2
	
	10

	5
	ТЕМА 5.ОСОБИСТІСНІ ЧИННИКИ НА ДЕРЖАВНІЙ ТА ДИПЛОМАТИЧНІЙ СЛУЖБІ.
	1
	
	12

	6
	ТЕМА 6. ГЕНДЕРНІ АСПЕКТИ ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ
	1
	
	10

	7
	ТЕМА 7. МІЖНАРОДНА ЦИВІЛЬНА СЛУЖБА
	2
	1
	12

	
	ВСЬОГО
	12
	2
	76


Загальний обсяг 90 год., в тому числі:

Лекцій – 12 год.
Семінари – 2 год.
Самостійна робота - 76 год.

Тема 1. Еволюція державної та дипломатичної служби: історична практика та сучасні підходи.
Лекція 1. Історія розвитку державної та дипломатичної служби.
1. Поняття бюрократії та державної служби.

2. Основні етапи розвитку державної служби. 

3. Етапи розвитку дипломатичної служби.

4. Дипломатія як особлива складова сучасної бюрократії.
5. Державна та зовнішньо-політична служба на українських землях.

Завдання для самостійної роботи
1. Порівняти ставлення марксистсько-ленінської ідеології до бюрократії зі фактичним історичним розвитком державної служби в СРСР.

2. Скласти порівняльну таблицю спільних та відмінних рис між державною та дипломатичною службою.

3. Охарактеризувати історичну постать (на вибір) на українських теренах як державного службовця.

4. Підготувати доповідь на тему „Формування державної служби в період визвольних змагань 1917-1920 рр.”.
5. Побудуйте порівняльну таблицю владних повноважень органів влади та управління, організації державної служби: УНР, Української держави та ЗУНР.

6. Визначте характерні риси етапів розвитку державної служби у 1991-2012 рр.
Контрольні запитання та завдання 
1. Що таке бюрократія?

2. Якою була державна і дипломатична служба в СРСР та УРСР?

3. Місце дипломатичної та консульської служби в системі державної служби.

4. Органи влади та управління у Великому князівстві Литовському та Речі Посполитій.

5. Які організаційно-правові рівні органів публічної влади діяли в Українській козацькій державі?
6. Яка система управління цивільною службою існувала в Російській імперії?

7. На яких принципах була побудована радянська державна служба?

Рекомендована література.
1. Державна служба : підручник : у 2 т. / Нац. акад. держ. упр. при Президентові України; редкол. : Ю. В. Ковбасюк (голова), О. Ю. Оболенський (заст. голови), С. М. Серьогін (заст. голови) [та ін.]. - К. ; Одеса : НАДУ, 2012. - Т. 1. - 372 с.
2. Дипломатическая служба: Учебное пособие / Под ред. А.В. Торкунова, А.Н. Панова. – М.: Аспект-пресс, 2014. – 352 с.
3. Желюк Т.Л. Державна служба : Навч. посіб. для студ.вищ.навч. закл. / Т.Л. Желюк. – К. : Професіонал, 2005. – 576 с.
4. Кабашов С.Ю. Бюрократия: теоретические концепции : учебное пособие / С. Ю. Кабашов. – М.: Флинта, 2011. – 216 с.
5. Черноног Є.С. Державна служба: історія, теорія і практика : навч. посіб. / Є.С. Черноног. – К. : Знання, 2008. – 458 с.

6. Нариси історії державної служби в Україні / [О.Г. Аркуша , Бородін Є.І., Віднянський С.В., та ін.] ; Головне упр. держ. служби України ; Ін-т історії України НАН України. – К. : Ніка-Центр, 2008. – 536 с.
Тема 2. Концепції державної та дипломатичної служби
Лекція 2(1). Концепції державної та дипломатичної  служби.
1. Еволюція концепцій бюрократичної організації та державної служби.
2. Державна служба в раціональних концепціях державної служби.

3. Сучасні підходи до організації державної служби.

Лекція 2(2). Англо-американська та європейська континентальна системи державної служби.
1. Історичні передумови формування різних систем державної служби.
2. Характеристика англо-американської системи.

3. Характеристика континентальної системи.
Завдання для самостійної роботи
1. Підготувати доповідь на тему „Концепція бюрократії М.Вебера: уроки для сучасного етапу державотворення в Україні”.
2. Порівняти ставлення марксистсько-ленінської ідеології до бюрократії зі фактичним історичним розвитком державної служби в СРСР.

3. Дослідити особливості державної служби в країнах нової хвилі модернізації (наприклад, Південна Корея, Сингапур).

4. Підготувати повідомлення на тему: "Модернізація дипломатичної служби в Німеччині: уроки для України".

Контрольні запитання та завдання 
1. Як незалежній Україні відійти від радянської системи державної служби?

2. Яка система організації державної служби краще відповідає традиціям і політичній культурі українського суспільства?

3. Як М.Вебер оцінював бюрократію з точки зору загального блага для суспільства?

4. В чому К.Маркс вбачав конфліктну суть бюрократії?

5. Який основний тренд сучасних досліджень державної служби?

6. Програми міжнародних організацій щодо модернізації державної служби.

7. Позитивний досвід яких країн може запозичити дипломатична служба України?
Рекомендована література.
1. Дипломатическая служба: Учебное пособие / Под ред. А.В. Торкунова, А.Н. Панова. – М.: Аспект-пресс, 2014. – 352 с.
2. Гуменюк Б. І., Щерба О. В. Сучасна дипломатична служба: навч. посіб. / Б. І. Гуменюк, О. В. Щерба. - К. : Либідь, 2001. - 254 с.
3. Іжа М.М. Система підготовки державних службовців Китаю / М.М. Іжа, Л.В. Курносенко // Вісник Національної академії державного управління при Президентові України. – 2015. – № 2. – С. 5-11.

4. Кабашов С.Ю. Бюрократия: теоретические концепции : учебное пособие / С. Ю. Кабашов. – М.: Флинта, 2011. – 216 с.
5. Клець В.К. Формування головних принципів діяльності державної служби в США // Вопросы германской истории : сб. науч. тр., 2009. – [Вып. 35]. – С. 242-256.
6. Колісніченко Н.М. Державна служба в Європейському Союзі. Європеїзація та розвиток державної служби в Україні : навч. посіб. / Н.М.Колісніченко; за заг. ред. М. Бойцуна, О.Рудіка, Я. Мудрого. – К. : Міленіум, 2009. – 248с.

7. Коновалова М.В. Світова практика формування інноваційної культури державних службовців на прикладі англосаксонської моделі інноваційного розвитку // Держава та регіони : науково-виробничий журнал. Серія Державне управління ; № 1 (41), 2013. – С. 112-116.

8. Мамчур Г.В. Державна служба в Україні та Японії: порівняльний аналіз // Вісник Київського національного університету імені Тараса Шевченка. Серія Філософія. Політологія ; вип. 2 (112), 2013. – С. 34-37.

9. Неліпа Д.В. Адаптація державної служби України до сучасних світових стандартів // Науковий вісник Академії муніципального управління : збірник наукових праць. Серія "Управління" ; вип. 1, 2014. – С. 55-62.

10. Публічна служба. Зарубіжний досвід та пропозиції для України / За заг. ред.  Тимощука В.П., Школика А.М. – К.: Конус-Ю, 2007. – 735 с.

11. Стрельченко О.Г. Публічна служба в Японії // Адміністративне право і процес. - 2013. – № 2 (4). – С. 108-115.
12. Fostering Innovation in the Public Sector / OECD, 25.04.2017. – 254 p. – Режим доступу: http://www.oecd.org/gov/innovative-government/fostering-innovation-in-the-public-sector-9789264270879-en.htm
13. Horton S. Contrasting Anglo-American and Continental European civil service systems / Massey A. (Ed.) International Handbook on Civil Service Systems, Edward Elgar, 2011. P.31-53.
Тема 3. ПРАВОВІ ОСНОВИ ДЕРЖАВНОЇ ТА ДИПЛОМАТИЧНОЇ СЛУЖБИ В УКРАЇНІ
Лекція 3(1). Правові основи державної та дипломатичної служби в Україні.
1. Публічна та державна служба: співвідношення понять.

2. Принципи державної служби.

3. Функції державної служби.

4. Посади і ранги державної служби.

5. Правовий статус державних службовців.

Лекція 3(2). Правові основи державної та дипломатичної служби в Україні.
1. Посади та ранги державної та дипломатичної служби.
2. Правовий статус державних службовців і працівників дипломатичної та консульської служби.
3. Правовий статус почесних консулів.
Завдання для самостійної роботи
1. Підготувати таблицю відповідності між державними та дипломатичними рангами.

2. Дослідити специфіку роботи обласних державних адміністрацій України з консульствами іноземних держав в Україні.

3. Проаналізувати динаміку чисельного складу працівників державної служби України в період незалежності.
Контрольні запитання та завдання 
1. Визначити правовий статус державних службовців України згідно з законом 2015 року.

2. Назвати принципи державної служби України.

3. Як співвідносяться посади та ранги дипломатичної служби в Україні?

Рекомендована література.
1. Гуменюк Б. І., Щерба О. В. Сучасна дипломатична служба: навч. посіб. / Б. І. Гуменюк, О. В. Щерба. - К. : Либідь, 2001. - 254 с.
2. Державна служба : підручник : у 2 т. / Нац. акад. держ. упр. при Президентові України; редкол. : Ю. В. Ковбасюк (голова), О. Ю. Оболенський (заст. голови), С. М. Серьогін (заст. голови) [та ін.]. - К. ; Одеса : НАДУ, 2012. - Т. 1. - 372 с.
3. Закон України „Про державну службу” від 10.12.2015 р. - http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/889-19

4. Закон України „Про дипломатичну службу” від 20.09.2001 р. // Режим доступу: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/2728-14
5. Закон України „Про запобігання корупції” від 14.10.2014 р. - http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/1700-18

6. Закон України "Про службу в органах місцевого самоврядування" від 07.06.2001 р. - http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/2493-14
7. Указ Президента України "Про Консульський статут України" від 02.04.1994 // Режим доступу: http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/127/94
Тема 4. ЕТИКА ТА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ У СФЕРІ ДЕРЖАВНОЇ ТА ДИПЛОМАТИЧНОЇ СЛУЖБИ




Лекція 4. Етика в державній та дипломатичній службі.
1. Політична та адміністративна етика.

2. Етичні кодекси державної служби.

3. Відповідальність державних службовців і дипломатів.

4. Етика в державній службі та проблема корупції.

5. Діяльність міжнародних організацій (Рада Європи, ОЕСР, ООН) щодо підвищення етичних стандартів державної служби.

Завдання для самостійної роботи
1. Проаналізувати кодекс етики (на вибір):

· державного органу України

· державного органу іноземної країни

· закладу вищої освіти
2. Роль управлінь (державних інституцій) з питань етики в системі публічної служби іноземних держав.

3. Навчання державних службовців у сфері етики: задачі, програми, методи, ресурси.

4. Роль етичної складової у боротьбі з корупцією в сучасній Україні.

5. Етична складова роботи дипломатів і консулів.
6. Глибинна держава (deep state) та проблема етики державної служби.

7. [Свій варіант завдання в рамках визначеної теми]
Завдання виконується групою до 3-х студентів. Формат – презентація. Обов’язково зазначити перелік джерел.

Рекомендована література.
1. Державна служба : підручник : у 2 т. / Нац. акад. держ. упр. при Президентові України; редкол. : Ю. В. Ковбасюк (голова), О. Ю. Оболенський (заст. голови), С. М. Серьогін (заст. голови) [та ін.]. - К. ; Одеса : НАДУ, 2012.

2. Оболонский А.В. Этика и ответственность в публичной службе // Вопросы государственного и муниципального управления. – 2015. - №1. – С.7-32.
3. 
Закон України „Про запобігання корупції” від 14.10.2014 р. - http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/1700-18
4. Handbook on Combating Corruption / OSCE, 20.04.2016. – 244 p. – Режим доступу: www.osce.org/secretariat/232761
5. Дипломатическая служба: Учебное пособие / Под ред. А.В. Торкунова, А.Н. Панова. – М.: Аспект-пресс, 2014. – 352 с.
6. Колісніченко Н.М. Державна служба в Європейському Союзі. Європеїзація та розвиток державної служби в Україні : навч. посіб. / Н.М.Колісніченко; за заг. ред. М. Бойцуна, О.Рудіка, Я. Мудрого. – К. : Міленіум, 2009. – 248 с.
7. Thompson. Political Ethics.
8. Walzer M. Political-action - the problem of dirty hands.
9. Recommendation No. R (2000) 10 of the Committee of Ministers to Member states on codes of conduct for public officialshttps://rm.coe.int/16805e2e52 
10. Правила етичної поведінки державних службовців (досвід країн Європейського Союзу та США): Інформаційна довідка, підготовлена Європейським інформаційно-дослідницьким центром на запит Комітету Верховної Ради України. - http://euinfocenter.rada.gov.ua/uploads/documents/29069.pdf 
Тема 5. ОСОБИСТІСНИЙ ВИМІР ДЕРЖАВНОЇ ТА ДИПЛОМАТИЧНОЇ СЛУЖБИ
Лекція 5(1). Особистісні чинники на державній та дипломатичній службі 
План

1. Компетенція та професіоналізм державного службовця, дипломата, консула.
2. Метод 16 компетенцій.
3. Управлінська діяльність керівника. Моделі управлінського лідерства.

4. Державний діяч (statesman) та його якості.
Лекція 5(2). Оцінка ефективності державної служби.
1. Цілі оцінювання державних службовців та державної служби.
2. Показники ефективності.
3. Оцінювання державної служби за методикою «КРІ» (key performance indicators).
4. Політичні ризики оцінювання ефективності державних службовців.
Завдання для самостійної роботи
1. Підготувати повідомлення на тему «Проблема компетенції та професіоналізму державних службовців у сучасній Україні».
2. Охарактеризувати історичну постать (на вибір) як державного службовця та дипломата. Приклади: У.Черчілль, Ш.Талейран, О.Бісмарк, Г.Удовенко, А.Зленко.
Контрольні питання:

1.
За яких умов ми можемо залучити до державної служби кращих?

2.
Що є більш ефективним: підвищувати кваліфікацію держслужбовців чи залучати на службу готових професіоналів? 

3.
Чи релевантні на сучасному етапі розвитку України такі категорії, як «державний діяч (statesman)», «державник», «державне мислення»? Чи є такі люди в Україні?

Рекомендована література.
1. Державна служба : підручник : у 2 т. / Нац. акад. держ. упр. при Президентові України; редкол. : Ю. В. Ковбасюк (голова), О. Ю. Оболенський (заст. голови), С. М. Серьогін (заст. голови) [та ін.]. - К. ; Одеса : НАДУ, 2012.
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3. Колісніченко Н.М. Державна служба в Європейському Союзі. Європеїзація та розвиток державної служби в Україні : навч. посіб. / Н.М.Колісніченко; за заг. ред. М. Бойцуна, О.Рудіка, Я. Мудрого. – К. : Міленіум, 2009. – 248 с.
4. Colville J. The Qualities of a Statesman / Winston Churchill Memorial Lecture 1978. - Schweizerischen Winston Churchill Stiftung: Zurich, 1979.
5. Нотатки з дискусії «Оцінювання держслужбовців: як не зробити його інструментом політичної боротьби», 6.11.2019. - https://voxukraine.org/uk/notatki-z-diskusiyi-otsinyuvannya-derzhsluzhbovtsiv-yak-ne-zrobiti-jogo-instrumentom-politichnoyi-borotbi/ 
6. Хохлов В. Оцінювання держслужбовців: як не припуститися помилок? https://www.pravda.com.ua/columns/2018/04/4/7176700/
7. Хохлов В. Оцінювання держслужбовців: як врахувати інтереси суспільства. https://www.pravda.com.ua/columns/2018/04/11/7177331/ 
8. Інтерв’ю з послом Канади в Україні (2014-2019) Романом Ващуком. "Вибачайте, якщо щось було не так: західня підтримка реформ в Україні, 2014-2019". https://m.youtube.com/watch?v=wQvmNak7GVA 

ТЕМА 6. ГЕНДЕРНІ АСПЕКТИ ДЕРЖАВНОЇ ТА ДИПЛОМАТИЧНОЇ СЛУЖБИ
Лекція 5(3). Гендерні аспекти державної та дипломатичної служби.

1. Постановка проблеми.
2. Гендерний аудит державної служби.
Контрольні питання:

1. Чи має значення гендерний баланс на державній службі? В яких країнах такий баланс є?

2. Чи має бути метою державної політики досягнення гендерного балансу на державній службі? Що таке гендерна політика і в яких країнах вона здійснюється?

3. Як досягти гендерного балансу на державній службі? Яку роль відіграли гендерні квоти в скандинавських країнах?

Рекомендована література.
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3. Литовченко В.В. Гендерні підходи до підготовки кадрів для державної, в тому числі і дипломатичної, служби в Україні // Актуальні проблеми міжнародних відносин : зб. наук. пр. – К., 2008. – Вип.76,ч.1. – С.124-127.
4. Bigio J., Vogelstein R. Understanding Gender Equality in Foreign Policy: What the United States Can Do. - Council on Foreign Relations (2020), https://www.jstor.org/stable/resrep26187.4 
5. Наскільки рівні права у чоловіків і жінок, які працюють в МЗС
Тема 7. МІЖНАРОДНА ЦИВІЛЬНА СЛУЖБА
Лекція 6. Міжнародна цивільна служба: історія становлення та концептуальні засади.
1. Історія становлення міжнародної цивільної служби.
2. Еволюція підходів до організації міжнародної цивільної служби.

3. Міжнародно-правові засади сучасної цивільної служби.

4. Стандарти поведінки міжнародних цивільних службовців.

Завдання для самостійної роботи 






(6 год.)
1. Підготувати повідомлення на тему «Міжнародна цивільна служба в Лізі Націй».

2. Сучасні підходи до міжнародно-правового захисту міжнародних цивільних службовців.

3. Державна та міжнародна цивільна служба: спільне та відмінне.

4. Підготувати повідомлення на тему «Міжнародна цивільна служба в ООН».

Контрольні запитання 

1. Суть міжнародної цивільної служби: спільне та відмінне з державною службою.

2. Міжнародна цивільна служба в ООН та спеціалізованих установах ООН.

3. Публічна служба Європейського Союзу: формування та сучасна організація. Європейська служба зовнішньої діяльності (ЄСЗД).

4. Міжнародна цивільна служба в регіональних міжнародних організаціях (НАТО, ОБСЄ, Рада Європи, АСЕАН).

5. Охарактеризувати основні стандарти сучасної міжнародної цивільної служби.

6. Роль Комісії з міжнародної цивільної служби ООН.

Рекомендована література: 
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РЕКОМЕНДОВАНА  ЛІТЕРАТУРА:

Основна:

1. Державна служба : підручник : у 2 т. / редкол. : Ю. В. Ковбасюк (голова), О. Ю. Оболенський (заст. голови), С. М. Серьогін (заст. голови) [та ін.]. - К. ; Одеса : НАДУ, 2012.
2. Дипломатическая служба: Учебное пособие / Под ред. А.В. Торкунова, А.Н. Панова. – М.: Аспект-пресс, 2014. – 352 с.
3. Дубенко С.Д. Державна служба і державні службовці в Україні : Навч.- метод. посібник / С.Д. Дубенко; За заг. ред. Н.Р. Нижник. – К. : ІнЮре, 1999. – 244 с.
4. Желюк Т.Л. Державна служба: Навч. посіб. / Т.Л. Желюк. – К. : Професіонал, 2005. – 576 с.
5. Коновалова М.В. Світова практика формування інноваційної культури державних службовців на прикладі англосаксонської моделі інноваційного розвитку // Держава та регіони: науково-виробничий журнал. Серія Державне управління ; № 1 (41), 2013. – С. 112-116.

6. Лазор О.Д. Державна служба в Україні : навч. посіб. для студ. вищ.навч. закл. / О.Д. Лазор, О.Я. Лазор. – К. : Дакор; КНТ, 2006. – 472 с.
7. Малиновський В.Я. Державна служба: теорія і практика : Навч. посібник / В.Я. Малиновський. – К. : Атіка, 2003. – 160 с.
8. Організація державної служби в Україні: теорія та практика: Навчальний посібник / За заг.ред. М.О. Багмета, М.С. Іванова, В.С. Фуртатова. – Миколаїв: Вид-во МДГУ ім. Петра Могили, 2007. – 244 с.

9. Черноног Є.С. Державна служба: історія, теорія і практика : навч. посіб. / Є.С. Черноног. – К. : Знання, 2008. – 458 с.
Додаткова:

10. Гуменюк Б. І., Щерба О. В. Сучасна дипломатична служба: навч. посіб. / Б. І. Гуменюк, О. В. Щерба. - К. : Либідь, 2001. - 254 с.
11. Іжа М.М. Система підготовки державних службовців Китаю / М.М. Іжа, Л.В. Курносенко // Вісник Національної академії державного управління при Президентові України. – 2015. – № 2. – С. 5-11.
12. Кабашов С.Ю. Бюрократия: теоретические концепции : учебное пособие / С. Ю. Кабашов. – М.: Флинта, 2011. – 216 с.
13. Клець В.К. Формування головних принципів діяльності державної служби в США // Вопросы германской истории : сб. науч. тр., 2009. – [Вып. 35]. – С. 242-256
14. Колісніченко Н.М. Державна служба в Європейському Союзі. Європеїзація та розвиток державної служби в Україні : навч. посіб. / Н.М.Колісніченко; за заг. ред. М. Бойцуна, О.Рудіка, Я. Мудрого. – К. : Міленіум, 2009. – 248с.
15. Литовченко В.В. Гендерні підходи до підготовки кадрів для державної, в тому числі і дипломатичної, служби в Україні // Актуальні проблеми міжнародних відносин : зб. наук. пр. – К., 2008. – Вип.76,ч.1. – С.124-127.
16. Мамчур Г.В. Державна служба в Україні та Японії: порівняльний аналіз // Вісник Київського національного університету імені Тараса Шевченка. Серія Філософія. Політологія ; вип. 2 (112), 2013. – С. 34-37.

17. Нариси історії державної служби в Україні / О.Г. Аркуша, Бородін Є.І., Віднянський С.В., та ін. – К. : Ніка-Центр, 2008. – 536 с.
18. Неліпа Д.В. Адаптація державної служби України до сучасних світових стандартів // Науковий вісник Академії муніципального управління : збірник наукових праць. Серія "Управління"; вип. 1, 2014. – С. 55-62.
19. Публічна служба. Зарубіжний досвід та пропозиції для України / За заг. ред.  Тимощука В.П., Школика А.М. – К.: Конус-Ю, 2007. – 735 с.

20. Стрельченко О.Г. Публічна служба в Японії // Адміністративне право і процес. - 2013. – № 2 (4). – С. 108-115.
21. Ціватий В., Шаповалова О. Дипломатія та європейська служба зовнішньої діяльності (ЄСЗД): політико-інституційний аспект // Зовнішні справи. – 2013. - №3. - С.42-45.

22. Ціватий В., Шаповалова О. Дипломатія та європейська служба зовнішньої діяльності (ЄСЗД): політико-інституційний аспект // Зовнішні справи. – 2013. - №4. - С.26-30.

23. Шулипа А.В. Институт международной гражданской службы: история становления и принципы построения // Jurnalul juridic national: teorie şi practică. – 2014. - №3. – С.270-274.

24. Шуліпа О. В. Стандарти поведінки міжнародних цивільних службовців // Часопис Київського університету права. – 2015. - №2. – С.368-371.
25. Handbook on Combating Corruption / OSCE, 20.04.2016. – 244 p. – Режим доступу: www.osce.org/secretariat/232761
Документи:

26. Закон України „Про державну службу” від 10.12.2015 р. - http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/889-19
27. Закон України „Про запобігання корупції” від 14.10.2014 р. - http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/1700-18
28. Закон України "Про службу в органах місцевого самоврядування" від 07.06.2001 р. - http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/2493-14
29. Закон України "Про центральні органи виконавчої влади" від 17.03.2011. - http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/3166-17 

30. Standards of Conduct for the International Civil Service // International Civil Service Commission, United Nations, 2013.


Питання для контролю
1. Поняття бюрократії та державної служби.

2. Дипломатія як особлива складова сучасної бюрократії.
3. Особливості радянської системи державної служби.
4. Дипломатична служба в СРСР та УРСР.
5. Історія розвитку державної служби в Україні.
6. Становлення державної служби незалежної України.

7. Раціональні концепції бюрократії.
8. Нігілістські концепції бюрократії.
9. Імперська концепція бюрократії.
10. Сучасні концепції бюрократії.
11. Принципи та функції державної служби.

12. Види державної служби (цивільна, публічна, мілітаризована).

13. Посади та ранги державної та дипломатичної служби.
14. Служба в органах місцевого самоврядування.

15. Питання реформи та модернізації державної служби в Україні.

16. Закон України „Про державну службу” 2015 р.

17. Правовий статус державних службовців.

18. Політична та адміністративна етика.

19. Етичні кодекси державної служби.

20. Відповідальність державних службовців і дипломатів.

21. Етика в державній службі та проблема корупції.

22. Діяльність міжнародних організацій (Рада Європи, ОЕСР, ООН) щодо підвищення етичних стандартів державної служби.
23. Закон України „Про запобігання корупції” 2014 р.

24. Компетенція та професіоналізм державного службовця, дипломата, консула.
25. Світова практика підготовки кадрів державної служби.

26. Гендерні аспекти державної та дипломатичної служби.

27. Управлінська діяльність керівника на державній службі. Моделі управлінського лідерства.

28. Етична та естетична культура державних службовців.
29. Моделі державної служби окремих країн світу.
30. Діяльність ОЕСР у сфері модернізації державної служби.
31. Еволюція підходів до організації міжнародної цивільної служби.

32. Міжнародно-правові засади сучасної цивільної служби.

33. Стандарти поведінки міжнародних цивільних службовців.
34. Міжнародна цивільна служба в ООН.

35. Публічна служба Європейського Союзу: формування та сучасна організація.

36. Європейська служба зовнішньої діяльності (ЄСЗД).
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