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Про що?



Публічна дипломатія ЄС 
спрямована на:

ефективне 
представництво ЄС 

за кордоном

зміцнення статусу 
самостійного 

актора МВ

забезпечення спільної 
зовнішньої та безпекової 

політики
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Становлення публічної дипломатії ЄС

Європейська служба зовнішніх справ



Напрями зовнішньої комунікації ЄС

Публічна 
дипломатія

Культурна 
дипломатія

Стратегічні 
комунікації

реалізуються ініціативи взаємодії з аудиторією 
щодо роз'яснення зовнішньополітичної 
діяльності ЄС

відбувається вивчення медіапростору щодо 
розробки заходів протидії дезінформації і 
реалізація проектів щодо зміцнення 
медіасередовища та засад громадянського 
суспільства у сусідніх регіонах

реалізується за такими напрямами, як просування національної 
культури; поширення теле- і радіомовної продукції; розвиток 
туристичної привабливості; популяризація освітніх програм

Становлення публічної дипломатії ЄС



реформування інформаційної
сфери і створення Генеральної
дирекції у справах преси (нині –
Генеральна дирекція з питань
комунікації при Європейській
комісії)

1999
2001-
2004

2007

2018

програма співпраці між Європейською
комісією та країнами-членами з метою
донесення до населення країн ключових
повідомлень про образ і політику ЄС

програма New European Agenda for Culture
щодо підтримки культури як рушія сталого
соціального та економічного розвитку,
сприяння міжкультурному діалогу та
посилення співпраці з питань збереження
культурної спадщини

програма European Agenda for Culture
щодо зовнішньополітичних аспектів
культурної взаємодії ЄС з третіми
країнами

програми «Культура 2000» і «Культура 2007–
2013», де співфінансувалось понад
1500 проектів, спрямованих на поширення
ідей європейської культурної спадщини,
сприяння культурному обміну, мистецтву і
художньому перекладу.

Акценти

2020

прийняття чергового плану
дій у сфері публічної
дипломатії і культурних
відносин ЄС
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01 США і Канада

02
АСЕАН
КНР
Індія
Республіці Корея
Індонезія

03
Мексика
Центральна і Південна 
Америка

Публічна дипломатія ЄС: регіони

Практика публічної дипломатії ЄСEuropeanCommission(2020) ActionDocumentforPublicDiplomacyandculturalrelations. 
https://ec.europa.eu/fpi/sites/fpi/files/ann11_public_diplomacy_and_cultural_relations.pdf

Японія і РФ

04
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розширення 
ініціатив у межах 

Жана Моне, 
надання 

стипендій за 
програмою 
Шумана-

Фулбрайта

поглиблення 
політичного 

співробітництва і 
партнерства, 
заохочення 
програми 
навчання  

залучення до 
взаємодії 

представників 
громадянського 
суспільства ЄС, 

Японії та РФ

сприяння 
взаємодії з 

культурними 
операторами у 

всьому світі

Напрями публічної дипломатії ЄС 2020 р.

Практика публічної дипломатії ЄСEuropeanCommission(2020) ActionDocumentforPublicDiplomacyandculturalrelations. 
https://ec.europa.eu/fpi/sites/fpi/files/ann11 public diplomacy and cultural relations.pdf
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Практика публічної дипломатії ЄС

для країн-кандидатів і потенційних кандидатів у рамках Інструменту передвступної допомоги
(Instrument for Pre-Accession Assistance; IPA), Інструменту технічної допомоги та обміну інформацією
(Technical Assistance and Information Exchange; TAIEX), програми Twinning щодо інституціональної
трансформації органів державної влади та Interreg B щодо транснаціональної співпраці забезпечується
підтримка Західних Балкан у підготовці до вступу в ЄС, розвитку проектів культурної співпраці, здійснення
спільних заходів протидії незаконній торгівлі предметами мистецтва і культури тощо.

для європейських країн-сусідів у рамках Європейської політики сусідства (European Neighbourhood Policy; 
ENP) відбувається фінансування культурних проектів двостороннього, регіонального і транскордонного 
спрямування для Алжиру, Вірменії, Азербайджану, Білорусії, Єгипту, Грузії, Ізраїлю, Йорданії, Лівану, Лівії, 
Молдови, Марокко, Палестини, Сирії, Тунісу та Україна. Крім цього, до програми Creative Europe окремо 
долучено Вірменію, Грузію, Молдову, Туніс та Україну.

для країн Південного партнерства (Алжиру, Єгипту, Ізраїлю, Йорданії, Лівану, Лівії, Марокко, Палестини, 
Сирії та Тунісу) здійснюється підтримка розвитку громадянського суспільства, розширення особистісних 
контактів, залучення молоді до формування інклюзивного і демократичного суспільства за допомогою участі у 
проекті SAFIR. У цілому ЄС сприяє розвитку культури для розширення зайнятості населення, здійснення 
демократизації країн, поширення засад толерантності і політико-безпекової стабілізації регіону.
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Практика публічної дипломатії ЄС

06
для країн Східного партнерства (Азербайджану, Білорусь, Вірменії, Грузії, Молдови та України) 
реалізується культурна співпраця у рамках багатосторонньої платформи EU4Culture, що спрямована на 
зміцнення зв’язків між культурою та економікою, поглиблення міжкультурного діалогу, реформування 
культурної політики і підвищення професіоналізму представників культурного і творчого секторів.

для країн, що розвиваються, здійснюються програми, спрямовані на розвиток співробітництва у сфері 
культурного партнерства, збереження культурної спадщини, розширення можливостей працевлаштування, 
підтримку культурних і творчих галузей для забезпечення соціально-економічного розвитку, поглиблення 
міжкультурного діалогу, запобігання конфліктам і формування засад соціальної інклюзії. Зокрема, упродовж 
2014-2020 рр. Європейський Союз запровадив такі програми, як ACP-EU Culture programme ‘Toward a viable
cultural industry’ (40 млн євро), CREATIFI – Creative Industry Financing initiative (20 млн євро), TransCultura in the
Caribbean (15 млн євро) тощо.

для стратегічних партнерів (Бразилії, Канади, Китаю, Індії, Мексики, Японії, Республіки Кореї, РФ, ПАР та 
США) розвиваються окремі проекти, які зосереджується як на формуванні засад громадянського суспільства 
у країнах-партнерах, так і поглибленні культурної міжсекторальної співпраці або збереженні культурної 
спадщини.
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Для розкриття культурного потенціалу ЄС 
створено  Cultural Relations Platform

https://www.cultureinexternalrelations.eu/

Провідні європейські програми, проекти та ініціативи
https://www.cultureinexternalrelations.eu/category/resources/eu-programmes/



Комунікативні кампанії від Європейської 
служби зовнішніх справ

EEAS Campaign-https://eeas.europa.eu/headquarters/headquarters-
homepage/search/site_en?f%5B0%5D=sm_specific_content_type%3Aeeas_campaign%3Aall&f%5B1%5D=im_field
_eeas_homepage%3A38&search_token=o723U8OfUGuCIx6p-1rePhvLcUTgHe1WG3IBGatQGxA

Практика публічної дипломатії ЄС



EuropeanCommission, Socialnetworks, 2020.

Якщо хочете знати 
більше про 
діяльність 

наднаціональних 
інституцій ЄС або 

спілкуватись з 
прихильниками 

європейської ідеї



Підрозділ з соціальних медіа і візуальної комунікації
при Генеральному директораті з комунікації, Європейська Комісія

EuropaWeb Guide: the official rulebook for the European Commission's web presence, 
2020, wikis.ec.europa.eu

Мета:
- комунікація щодо політичних пріоритетів ЄС;
- підтримка зв’язків із зацікавленими
сторонами;
- проведення тематичних кампаній; 
- регулювання діяльності персоналу в соц.м.

Для відкриття нового акаунту необхідно 
отримати згоду Генерального директорату 
з комунікацій

Рішення про будь-яке інформування у 
соц. м. має бути перевірено на 
«придатність», тобто, чи запланована дія
відповідає меті та чи наявні ресурси.

Персоналу рекомендовано бути 
активними користувачами. 

Якщо вони зазначають у профілі про місце 
роботи, то мають написати, що заяви та 
думки є особистими і що вони не 
відображають офіційну позицію Комісії.
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EURACTIV (2015), EU Communication Policy, 
https://www.euractiv.com/section/public-
affairs/linksdossier/eu-communication-policy/

European Commission (2006), White Paper on a 
European Communication Policy, COM(2006) 35 final, 
https://europa.eu/documents/comm/white_papers/p
df/com2006_35_en.pdf

European Commission (2020), Action Document for 
Public Diplomacy and cultural relations,
https://ec.europa.eu/fpi/sites/fpi/files/ann11_publi
c_diplomacy_and_cultural_relations.pdf

Хочете знати більше?
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Підтримка Європейською Комісією створення цієї публікації не передбачає 
підтримку її змісту, який відображає думку тільки авторів, і Комісія не може 
нести відповідальність за будь-яке використання інформації, яка тут 
міститься.

Для презентації використано шаблони від Free SlideModel.com
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